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Die Umsetzung der EU-Datenschutzgrundverordnung  
(EU-DSGVO) bei Wohnungsunternehmen 
  



 

 

 



 

 

Vorwort 
 
 
Am 25.05.2018 tritt die neue EU-Datenschutzgrundverordnung 
(DSGVO) in Kraft. Die wichtigste Botschaft lautet: Wichtige Grund-
prinzipien des Datenschutzrechts bleiben! Dennoch ist die  
Umsetzung der DSGVO nicht nur für die Wohnungswirtschaft eine 
große Herausforderung, sondern auch für sämtliche Wirtschafts-
zweige und Branchen in der Bundesrepublik.  
 
Die Arbeitshilfe stellt den derzeitigen Stand der Diskussion zur  
Umsetzung der DSGVO bei Wohnungsunternehmen dar. Da es noch 
keine abgestimmte Positionierung der Datenschutzbeauftragten der 
Länder und des Bundes gibt, enthält die Arbeitshilfe in vielen Punk-
ten Vorschläge und erste Praxishinweise.   
 
Grundlage der Meinungsbildung war ein Workshop, den der GdW 
am 16.01.2018 mit Experten der Branche durchgeführt hat. Dabei 
wurden Handlungsempfehlungen herausgearbeitet, die in der  
Arbeitshilfe in unterschiedlichen Kapiteln dargestellt werden.  

Kapitel 1 zeigt einen Überblick über die grundsätzlichen Anfor-
derungen der DSGVO. 
 
Kapitel 2 gibt eine Starthilfe für die Datenverarbeitung in der 
Wohnungswirtschaft unter der DSGVO. 
 
Kapitel 3 erläutert Aufbau und Inhalt des Verzeichnisses der Ver-
arbeitungstätigkeiten. 
 
Kapitel 4 stellt die Anforderungen an den Datenschutzbeauf-
tragten dar. 
 
Kapitel 5 geht auf das Thema Verarbeitung von Daten in  
IT-Systemen ein. 
 
Im Kapitel 6 werden Anforderungen im Umgang mit Dienstleis-
tern am Beispiel Messstellenbetrieb dargestellt. 
 
Abschließend wird in Kapitel 7 auf die Auswirkungen der DSGVO 
auf das Arbeitsverhältnis eingegangen. 
 
Es ist davon auszugehen, dass sich in vielen Bereichen in den nächs-
ten Wochen und Monaten noch Weiterentwicklungen der Sichtweise 
ergeben die in weiteren Praxishinweisen münden werden.  
 
Die Beiträge sind von den Experten des GdW Workshops erstellt wor-
den. Deshalb möchte ich mich bei den Autoren der Arbeitshilfe  
bedanken. Diese sind: 
 
Michael Will 
Ministerialrat  
Bayer. Staatsministerium des Innern, für Bau und Verkehr 
 
RA Jan-Hendrik vom Wege 
RA’in Helen Ruff 
Becker Büttner Held 
 



 

 

Christian Fischer 
VdW Bayern Treuhand   
 
Nana Vomfell 
Vivawest Wohnen GmbH 
 
Hans-Georg Schneider 
Daniel Klein 
Aareon AG 
 
Jörg Langner 
DOMUS Consult 
Wirtschaftsberatungsgesellschaft mbH 
 
RA Prof. Dr. Michael Worzalla 
Arbeitgeberverband der Deutschen Immobilienwirtschaft e. V. 
 
Die Federführung beim GdW lag bei WP Christian Gebhardt, 
RA Carsten Herlitz, Dr. Claus Wedemeier und Dr. Matthias Zabel.  
 
Die Arbeitshilfe stellt einen ersten Informationsstand dar. Die Exper-
ten und die federführend beim GdW Verantwortlichen werden die 
weitere Entwicklung in Rechtsprechung und Literatur sehr genau  
beobachten und insbesondere den Abstimmungsprozess der Daten-
schutzbeauftragten verfolgen. Insofern werden wir die Arbeitshilfe in  
der Zukunft sicherlich fortschreiben müssen.  
 
Ich hoffe, dass die Arbeitshilfe einen ersten wichtigen Beitrag zur 
Umsetzung der Datenschutzgrundverordnung in Ihrem Unternehmen 
leistet.  
 
Berlin, März 2018  
 
 
 
 
 
Axel Gedaschko 
Präsident 
GdW Bundesverband deutscher 
Wohnungs- und Immobilienunternehmen e.V. 
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